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OZET

26.2.2026 tarihli ve 10962 sayili Cumhurbaskam Karari ile “Hizmet ihracatinin
Tanimlanmasi, Siniflandirilmas1 ve Hizmet Sektorlerinin Desteklenmesi
Hakkinda Karar” yurirliige konulmustur.

1. Diizenlemenin Amaci ve Kapsami

Diizenleme 6zetle; hizmet ihracatinin tanimlanmasi ve siniflandirilmasi, hizmet ihracatinin gerceklesme
yontemlerinin belirlenmesi ve belirli hizmet sektorlerinde faaliyet gosteren sirket/kurum/kuruluslarin yurt
dis1 pazarlara erisim, pazarda tutunma, markalasma ve kurumsal kapasite giiclendirme faaliyetlerinin
ve yurt dis1 lojistik dagitim aglarma ait giderlerinin Destekleme ve Fiyat Istikrar Fonu’ndan
(DFIF) desteklenmesini amaglamaktadur.

Karar; dort ana destek programi iizerinden yapilandirilmistir:

e Hizmet Sektorleri Atihm Program

e Markalasma Programm (Marka / TURQUALITY® / E-TURQUALITY®)
e Siirdiiriilebilirlik Programi

e Yurt Dis1 Lojistik Dagitim Aglar1 (YLDA) Program

Ayrica TIM ve ihracatg1 birliklerine yonelik yiiriitme ve tanitim destekleri de diizenleme kapsamindadir.

2. Hizmet ihracatinin Tanimi

Hizmet ihracati, yurt icinde yerlesik kisi/kurulus tarafindan gerceklestirilen ve EK-1 (*)’de yer alan
“Genisletilmis Odemeler Dengesi Hizmetler Simiflamas1” kapsamindaki hizmetlerin, yurt disinda
yerlesik kisi/kurulusa sunulmasi olarak tanimlanmistir.

Hizmet ihracati islemlerinde Karardaki tanim/siniflandirmalar esas olmakla birlikte istatistik ve vergi
mevzuati hiikiimleri sakli tutulmustur.

Hizmet ihracatinin gerceklesme yontemleri;
e Sinir 6tesi hizmet sunumu (hizmet yurt i¢inden saglanir, yurt diginda faydalanilir),
e Yurti¢i hizmet sunumu (hizmet yurt i¢cinde saglanir, yurt iginde faydalanilir)

e Gegici olarak yurt disinda bulunan gercek Kisiler eliyle hizmet sunumu

seklinde iiclii bir ayrimla belirlenmistir.
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(*)EK-1
1. Baskasina ait Fiziksel Girdiler i¢in Imalat Hizmetleri
2. Bakim ve Onarim Hizmetleri
3. Tasimacilik Hizmetleri
4. Seyahat Hizmetleri
5. Ingsaat Hizmetleri
6. Sigorta ve Emeklilik Hizmetleri
7. Finansal Hizmetler
8. Fikri Miilkiyet Haklar1 Kullanim Ucretleri
9. Telekomiinikasyon, Bilgisayar ve Bilgi Hizmetleri

10. Diger Is Hizmetleri
11. Kisisel, Kiiltiirel ve Eglence Hizmetleri
12. Resmi Hizmetler

3. Hizmet Sektorleri Atihm Program

3.1. Ortak Destek Unsurlar

Program kapsaminda 6ne ¢ikan temel destekler asagidaki gibidir:

Acente komisyon giderleri: %50, yillik 6.000.000 TL, azami 5 yil

Belgelendirme giderleri: %50, yillik 4.000.000 TL

Yurt dis1 birim giderleri: %50, birim basina yillik 6.000.000 TL; azami 25 birim; {ilke bagina azami
Syl

Heyet organizasyonu: %50, heyet basina 6.000.000 TL

HISER projeleri: %75, proje basina 43.000.000 TL; 3 y1l + performansa bagli 2 yil uzatma
Reklam, tanitim ve pazarlama: %50, yillik 25.000.000 TL; azami 5 y1l

Tescil ve koruma: %50, yillik 2.500.000 TL

Yurt dis1 etkinlik katilimi: %50, etkinlik bagina 1.500.000 TL (prestijli etkinlikte 2 kat)
Yurt dis1 etkinlik organizasyonu: %50, organizasyon basina 7.500.000 TL

Yurt ici etkinlik katilimi: %50, etkinlik basina 600.000 TL (prestijli etkinlikte 2 kat)

3.2. Sektorel Destek Unsurlari

Bazi sektorlere 6zgii 6nemli destekler:

Barindirma giderleri: %50, yillik 5.000.000 TL (azami 5 yil)

Dijital iiriin tanitimi: %50, yillik 50.000.000 TL; yilda azami 10 {iriin; iirlin bagina 15.000.000 TL;
azami 5 yil

Dublaj ve alt yazi: %50, yillik 12.000.000 TL

Saghk turizmi, komplikasyon sigortasi: %50, yillik 8.000.000 TL

Saghk turizmi, hasta ulasim: %50, yillik 25.000.000 TL

Teknik miisavirlik, mesleki sorumluluk sigortasi: %50, yillik 1.500.000 TL

Teknik miisavirlik proje destegi: Sozlesme bedelinin %10’u; proje basma 25.000.000 TL;
yararlanici basina yillik 50.000.000 TL; iilkede azami 10 proje
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4. Markalasma Program

Program; Marka, TURQUALITY® ve E-TURQUALITY® kapsamindaki markalar i¢in kapsamli bir
destek yapis1 sunmaktadir.

Destek orani genel olarak %50’dir.
Her marka i¢in azami 4 yil destek ongoriilmiistiir.
Ayni anda azami 2 marka desteklenebilir.
Yillik st limit:
o Tiim markalar1t Marka Destek Programinda olanlar i¢in 250.000.000 TL
o En az bir markast TURQUALITY® veya E-TURQUALITY® kapsaminda olanlar
icin 500.000.000 TL

E-TURQUALITY® yalnizca bilisim ve dijital aracilik sektoriine yoneliktir.

Markalasma Programindan yararlanan sirketler, aynm1 donemde Hizmet Sektorleri Atilim Programindan
faydalanamaz (isbirligi kurulusuna yonelik destekler harig).

5. Siirdiiriilebilirlik Programi

ESG boyutlu doniistim ve stirdiiriilebilirlik projeleri igin:

e %50 destek orani
e Yararlanici bagma 20.000.000 TL iist limit
e Azami 5 yil siire

Bu destek; sertifikasyon, danigmanlik, raporlama, denetim ve siirdiiriilebilirlik yol haritas1 giderlerini
kapsamaktadir.

6. Yurt Dis1 Lojistik Dagitim Aglar1 (YLDA)

Program, yurt dis1 lojistik altyapisinin kurumsal dl¢ekte giiclendirilmesini hedeflemektedir.

e Kurulum ve isletme giderleri: %50, ag basina 300.000.000 TL

e Cep depo kira/komisyon: yillik 120.000.000 TL

e Tamtim ve saha faaliyetleri: y1llik 20.000.000 TL

e Ayni anda azami 10 personel i¢in aylik 250.000 TL

En fazla 8 YLDA desteklenebilir. Siire 5 yil olup performansa bagli olarak ilave 5 yil uzatilabilir. Hizmet
tarifesi Bakanlik onayina tabidir.
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7. “Vergi mevzuati hitkkiimleri saklidir” ne anlama geliyor?

Kararin hizmet ihracatina iliskin tanim ve smiflandirmalari, bu destek mekanizmalarinin isletilmesi
acisindan esas almacaktir; ancak Madde 4/2’de agikga belirtildigi lizere vergi mevzuatindaki kurallar
(6rnegin KDV’de hizmet ihraci sartlari, gelir ve kurumlar vergisinde kazancin niteligi vb.) bu Kararla
degismis sayillmaz.

8. Yiirurliik

Karar; 1.1.2026 tarihinden itibaren gecerli olmak iizere, yayimi tarihinde yiiriirlige girmistir.
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Hizmet ihracati Tanimi ve Uygulama

Hizmet ihracati Nedir?

Turkiye'de yerlesiklerin, yurt disindaki kisi veya o~ )
kuruluglara sundugu belirli kategorideki hizmetlerdir, Sinir dtesi sunum Yurt iginde Yurt digindaki personel
hizmet sunumu araciligiyla sunum

DFiF Kaynakli Finansman: Tim destekler Destekleme ve Fiyat istikrar Fonu (DFiF) tizerinden karsilanacaktir.

Hizmet Sektorleri

Atilim Programi

Reklam ve Pazarlama Destegi
Yillik 25.000.000 TL'ye kadar %50 destek saglanir.

Markalagsma ve
TURQUALITY®

Atilim Programi Kritik Ortak Destek Kalemleri ve Ust Limitleri

@ Reklam, Tanltlm Destek Orani: %50
ve Pazarlama | Ust Limit: 25.000.000 TL (Y|II|k)

Ust Segment Marka Destegi
Yillik 500.000.000 TL'ye kadar

E@ Yurt DI§I Bll’lm T DestekOrann%SO ;

Giderleri ) Ust Limit: 6.000.000 TL (Birim Bag1)

. e ke : MI_Y@ JTL devasa bltce destegi.
'E‘ Semflkasyon ve Destek Orani: %50
- Belgelendirme | Ust Limit: 4.000.000 TL ;

\ S

ESG ve Lojistik Aglan

ESG projelerine 20 milyon TL, lojistik aglarina
ag basina 300 milyon TL destek.

® ESG PI’OJe|e|’I Lojistik Aglan (Ag Bagina):
<= 20 MILYON TL 300 MILYON TL
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S6z konusu KARARA asagidaki baglant1 yoluyla ulasabilirsiniz.

Hizmet Ihracatinin Tanimlanmasi, Siniflandiriimasi ve Hizmet Sektérlerinin Desteklenmesi Hakkinda Karar
(Karar Sayisi: 10962)

SAYGILARIMIZLA...



